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Werfen es una empresa familiar innovadora en crecimiento fundada en 1966 en Barcelona, España. Líderes 
mundiales en diagnósticos especializados en las áreas de hemostasia, diagnósticos de cuidados intensivos, 
transfusiones, autoinmunidad y trasplantes. A través de su línea de negocio de fabricación de equipos origina-
les (OEM), investigan, desarrollan y fabrican ensayos y biomateriales personalizados. Operan directamente en 
30 países y en más de 100 territorios a través de distribuidores. Sus sedes y centros tecnológicos se encuentran 
en Estados Unidos y Europa. Las ventas mundiales superan los 1.840 millones de euros en 2022, y su plantilla 
cuenta con más de 7.000 empleados.

Después de más de una década de gestionar nuestra impresión 
con uniFLOW server, hemos podido trasladar nuestra gestión 
de impresión a la nube con confianza con uniFLOW Online.

Toni Ala, Director de Sistemas de IT
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Retos y necesidades del cliente
	 La expansión global de Werfen requería gestionar los entornos de impresión 

distribuidos de forma centralizada. El cambio de la empresa hacia la tecnología en la 
nube, en respuesta al panorama empresarial dinámico y en constante cambio, requería 
una solución que se adhiriera a esta mentalidad. La solución buscada tenía que poseer la 
capacidad de integrarse sin problemas en múltiples entornos en la nube, al tiempo que 
garantizaba el más alto nivel de seguridad de los documentos y la flexibilidad necesaria 
para mejorar la experiencia del usuario y la productividad de los usuarios móviles.

La solución
	 Canon propuso uniFLOW Online, 

incluida su funcionalidad My Print Anywhere 
y la integración con Azure Active Directory de 
Werfen. La solución abarcó 60 dispositivos 
multifunción ubicados en diferentes 
localidades de España. Después de estudiar 
diferentes enfoques, la solución también 
comenzó a administrar ubicaciones en otros 
países como Italia y Portugal con una cantidad 
total de 93 dispositivos hasta el momento.
Werfen ya trabajó con éxito con Canon y 
su solución uniFLOW Server. La flexibilidad 
proporcionada por uniFLOW Online ayudó a 
Werfen a tomar la decisión de implementar la 
nueva solución.

Beneficios
	 Werfen había emprendido previamente el proceso de racionalización de sus 

dispositivos y la mejora de la eficiencia de sus operaciones de impresión. Sus objetivos 
de avance tecnológico, liberarse de las limitaciones de la infraestructura local y acomodar 
múltiples ubicaciones se lograron con éxito a través de la implementación de uniFLOW 
Online. Esta solución ahora garantiza que todos los usuarios puedan acceder a servicios 
de impresión y escaneo de forma consistente, independientemente de su ubicación.
Al adoptar una plataforma tecnológica unificada de Canon que comprende los dispositivos 
imageRUNNER ADVANCE y el sistema de gestión uniFLOW Online, también se ha producido 
una mejora notable en la experiencia general del usuario.
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Dispositivos conectados
•	 iR ADV C5840i
•	 iR ADV C5740i
•	 iR ADV C5540i
•	 iR ADV C3730i
•	 iR ADV C357i 

Solución de software
•	 uniFLOW Online: subscripción 

Cloud Print & Scan
•	 Impresión segura (My Print 

Anywhere)


